Szektor: Név:

A helyszini vizsgalat jegyz6konyve

I. ALAPADATOK

A helyszini bejaras id6pontja:

Altalanos adatok

Név

Cég neve

Mikodési forma:

Vallalkozas kategéridja

Vallalkozas székhelye (Cim)

Vallalkozas telephelye(i) (Cim)

Vallalkozas/tevékenység
miikddésének kezdete:

Vallalkozast/tevékenységet
féallasban vagy mellékallasban
vezeti/végzi-e:




Addszam:

Foglalkoztatottak szama, mddja:

Vonalas és mobil telefon

E-mail

Honlap cime

Facebook oldal:

Skype:

Adott tevékenység folyatatasahoz kapcsoléddan milyen jogszabalyi feltételeknek sziikséges
megfelelnie?




Il. ALTALANOS KERDESEK

1. Honnan indult a vallalkozas/tevékenység dtlete? Miért vagott bele?

2. Kérem, mutassa be, hogy milyen termékek / szolgaltatasok, amelyek jelenleg elérhetek

Onnél? Adott termék/szolgaltatasra vonatkozd kapacitasait hatarozza meg. (pl. almafa, 9
fajta, 2500 db..stb.)

3. Atermék elGallitdsdhoz, szolgaltatdsa nyujtasahoz kapcsolédd alapanyagokat honnan szerzi
be? Amennyiben nem a térségbdl, ennek mi az oka? Milyen hazai és kiilfoldi

kapcsolatrendszerrel rendelkezik a terméke el6allitdsdhoz/szolgéaltatasa nyldjtasdhoz
kapcsoléddan?
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5. Kérem, mutassa be a termékek elGallitasi/gyartasi folyamatanak f6bb jellemz&it, melyek a
f6 folyamatok? Melyek a szolgaltatas nyujtasanak fébb jellemzéi, f6bb folyamatai?

6. A jov6ben szeretne-e valtoztatni a gyartasi/szolgaltatasnyujtasi folyamaton? Ha igen,
hogyan, miért?

7. Milyen termék/szolgéltatasfejlesztést tervez a kozeljovében annak érdekében, hogy
mindsége javulni tudjon? (pl. mivelési méd valtas, technoldgiafejlesztés..stb.)

8. Palyazott-e fejlesztési forrasra (pl. USZT, UMVP) az elmult 5 évben? Ha igen, mire? Sikeres
volt-e?

9. Tervez-e palyazato(ka)t beadni 2015-2020 k6z6tt? Mire?



10. Jelenleg hol és hogyan értékesiti termékeit/szolgaltatdsait?

11. Kérjiik, mutassa be a csomagolastechnikajat, a csomagolas mdédjat! Szolgaltato esetében az
értékesitési/marketing feliileteit! Milyen tipust csomagolas jellemzi a termékét? Milyen
méretben? Milyen anyagmindségben? Milyen formaban?(pl. zacsko, ivpapir, doboz, tiveg,
stb.) Milyennek tartja a szolgaltatdsa megjelenitését? Milyen formaban, eszkdzokkel
jelenik meg a piacon? Milyen reklamhordozdéi vannak?

Tervezi-e ezek mddositasat a jovGben, ha igen, hogyan? Miért?

12. Hogyan fogalmazna meg, hogy mitél jobb az On terméke/szolgaltatasa, mint barki masé?



IIILALTALANOS ALAPELVEKNEK VALO
MEGFELELES KERDOIVE

Kritérium

Teljesiil

Nem
teljesil

Megjegyzés

Az Alpokalja-Fertd taj Vidékfejlesztési Egyesiilet
illetékességi teriiletén talalhato (Csak az
kaphatja meg a védjegyet, aki kimondottan
a 39 telepiilés egyikén allitja el6 a termékét,
alkotasat, vagy maga az alaptermék
szarmazik a térségbdl

A védjegy logdjat minden mindsitett terméken,
szolgaltatason feltiinteti, amennyiben
lehet8sége van, sajat kommunikacids
feliiletein is megjelenési lehet6séget biztosit
a logénak.(pl. sajat honlapjan..stb.)

Miikodése megfelel az adott szolgaltatasra
vonatkoz6 hatdlyos jogszabalyoknak,
eléirasoknak.

A vidéki térség mindségét szimbolizald védjegyet
hasznal6 maganszemély vagy vallalkozas
egyiittmiikodik a sajat vagy mas szektorok
tagjaival. Részt vesz a Hal6zat altal évente
egy alkalommal szervezett egynapos
kozosségi képzésén, és lehetGsége szerint
bekapcsolddik a halézati tagok szakmai
elérehaladasat szolgadlé tanulmdanyutakba,
kozOs tanulasi alkalmakba, kozos vasari
megjelenésekbe.

Az alapanyagok - amennyiben fellelhet6ek és
mindségileg megfelelnek — a térséghdl
szarmaznak.




IV. TARSADALMI, GAZDASAGI, KORNYEZETI
FELELOSSEGVALLALAS KERDOIVE

1. Kérjik, irja le, hogy a sajat tevékenységi teriiletén mit tesz azért, hogy Ovja, védje

sz

(viz, talaj, levegd, épiiletek, kdrnyezet, tajkép, stb.)

2. Kérijuk, irja le, hogy a sajat tevékenységi teriiletén mit tesz azért, hogy segitse a helyi
lakosok, kozosség életfeltételeinek, miikodési lehetdségeinek javitasat!
(Munkahelyteremtés, teleptilési, kornyékbeli munkaerd alkalmazasa, munkahelyi vagy

mas jellegli véradas, civil szervezetek, kozosségi programok tamogatasa, megvaltozott
munkaképességli munkatars, palyakezddk, nyugdij el6tt allok foglalkoztatasa, stb.)



V. SZAKMASPECIFIKUS KERDOIV

(ezen kérdoiv fejezetbdl csak az adott termeldre/szolgaltatéora vonatkozo rész érvényes,
értelemszeriien)

Turisztikai szolgaltatasokra
vonatkozo6 szakma

Minden turisztikai szolgaltat6 esetében:

Kritérium Teljesiil | Nem Megjegyzés
teljesiil

a tevékenységét mindségi kornyezetben végzi

a vendégek szamara kulturalt kériilmények koézott
megkozelithetd és a megkozelitést egységes
informdcids és tdjékoztatd tablak segitik.

lehet6ség szerint a helyi épitészeti, bels6
épitészeti elemek, tajjellegli, a kornyezetbe ill§
novények hasznalatat helyezi el6térbe.

lehet6séget ad el6foglalas biztositasara, ami
torténhet interneten, telefonon és irasban
egyarant

lehetéséget biztosit arra, hogy a szolgaltatast
igénybevevdk valamilyen formaban jelezhessék a
szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos
esetleges észrevételeiket, elégedettségiiket,
kifogésaikat, javaslataikat.

a vendégek/vasarlok szamara lehetévé teszi az
Alpokalja-Fert6 taj turisztikai attrakcioinak,
szborakozasi lehet6ségeinek, valamint a mindsitett
védjeggyel rendelkez6 szolgaltatdk, helyi terméket
elallitok kinalatanak megismerését, segiti azok
piacra jutasat.

vallalja, hogy vendégei szamara
hozzaférhet6vé/elérhetévé teszi és bemutatja a
kornyez6 telepiilések kiegészitd jellegii turisztikai
kinalatat.

a vendégek szamara kénnyen hozzaférhetéen és
hitelesen biztositja a legfontosabb
alapinformaciékat, legfontosabb alapellatasok
igénybevételének megismerését (kozlekedési
informacidk, orvosi/egészségiigyi ellatas, bankok,
bank automatak, postak, stb.). a
vendégek/vasarlok szamara biztositja a
tudnivalékat a turisztikai létesitményrél és az
igénybe vehetd szolgaltatasokrdl.

nagy hangsulyt helyez a kornyezet védelmére,
szelektiv hulladékgytijtével

1. Milyen sajat szolgaltatasokat biztosit a vendégek szamara?




b)

d)

Milyen sajat termékeket biztosit a vendégek szamara?

amennyiben helyi termel6ktdl vasarol, kérem nevezze meg 6ket

Milyen informaciokat, és milyen modon biztosit a vendégek szamara sajat

létesitményérdl, szolgaltatasairél?

Informacidk a vendégek szamara

Informacidnyujtas
jelenlegi modjai

Tervezett

Sajat létesitményrdl, szolgaltatasokrol

Fotéanyag a szallashelyrol

Térségi turisztikai attrakcidkrol

Térségi védjeggyel rendelkez6krol:

Alapellatasokrdl (kozlekedés, orvosi/
egészségligyi ellatas,bank, bankautomata,
posta, stb.

Egyeéb, a vendégek szamara nyujtott

INFOrMACIOK: ..o

Milyen m6don hangsulyozza szolgaltatasa egyediségét?

Milyen modon tehetnek észrevételeket a vendégek a szolgaltatasra vonatkozo6an?

Biztositott-e a vendégek észrevételeire val6 reagalas?

] igen
[ ] nem




Ha igen, hogyan, mennyi id6n beliil?

f) Van-e lehetdség el6foglalasra?
[ Jigen
[ ]nem

Ha igen, hogyan?

g) Biztositott-e a szolgaltatas helyének, kornyezetének folyamatos rendezettsége a
vendégek szamara?
[ Jigen
[ Inem

Ha igen, hogyan?

h) Foérumokon, képzésen valo6 részvétel:

vallalja, hogy képzést, vallalja, hogy részt
tajékoztatot szervez az vesz (vagy az
(akar alkalmazottainak alkalmazottja) az
is az adott témaban) adott témaju
képzésen, forumon
igen nem igen nem

a térség turisztikai attrakciéinak,
szolgaltatasainak megismerését
célzé képzés, féorum

a vidék mindsége védjegy
kovetelmény-rendszerének
megismerését célzo képzés, forum

tapasztalat csere a tobbi védjegyes
szolgaltatéval

i) Munkaerd alkalmazasa a térségbdl torténik-e? Ha igen, mely telepiilésekrdl
a) adolgozok bejelentett munkaviszonnyal rendelkeznek-e?

j) Vallalja-e, hogy étkeztetés esetén legalabb egy, a telepiilésre, térségre jellemzg,
helyi alapanyagokbdl el6allitott étel/ital lesz a kindlataban?
[] igen
[ Inem

Igen valasz esetén az étel(ek), ital(ok) neve:




k) Vallalja-e, hogy egylittmiikodik a helyi kézmiivesekkel? pl. helyi butorfestével
butorokat festetni, porcelanokat helyi kézmiivestdl vasarolni

1) Milyen marketing eszkozoket hasznal?

m) Alternativ kozlekedési formakra tud-e lehetdséget ajanlani (kerékparosok,
lovasok, egyéb)?

Szallashelyek tekintetében tovabbi kritériumok:

Kritérium Teljesiil | Nem Megjegyzés
teljesiil

minimalisan rendelkezik internet elérhetéséggel,
valamint wifi lehet6séggel.

berendezése nem lehet leamortizal6dott
mindségii.

a szallashely 0Osszességében meleg, baratsagos
1égkort tiikkroz.

a szallashely butorzatdban, berendezéseiben,
hagyomdanyos, tajba ill6 anyagok hasznalata.
Ugyanakkor nem kizart az egyedi kreativ
otleteken alapulo stilus kialakitasa.




Vendéglatas, falusi vendégasztalok esetében:

Kritérium

Teljesiil

Nem
teljesiil

Megjegyzés

Etkezés biztositasa esetén a kinalatban meg kell
jelennie a  helyi alapanyagok, termékek
felhasznalasanak.  Kiemelt kinalatban  kell
szerepelnie a helyi izek, helyi receptek alapjan
késziilt ételeknek

a felhasznalt alapanyagok tekintetében kiemelt
figyelmet fordit az Alpokalja-Fert§ tajon
beszerezhetd helyi alapanyagokra, elsédlegesen
ezek felhasznalasat preferalja.

Amennyiben rendelkezik étlappal, ugy az étlapon,
lehet6ség szerint legalabb két nyelven jelenjen
meg a nyersanyag szarmazasi helye, és tovabbi
informaciék az adott alapanyagroél




VI. NYILATKOZAT

Vidék Minésége — Alpokalja-Fertd taj védjegy hasznalatahoz

ATUTOtE v nyilatkozom,

e hogy az Vidék Mindsége — Alpokalja-Fert6 taj védjegy mindsitési feltételeit megismertem,
azokat magamra nézve kotelezd érvénytinek tartom.

e hogy az altalam megadott adatok, informaciok a val6sagnak megfelelnek. Az adatok
valtozasarol rendszeresen tajékoztatom a Térségi Védjegy Tandcsot az Alpokalja-Fert6
taj Vidékfejlesztési Egyestilet munkaszervezetén keresztiil.

e hogy az altalam végzett tevékenységgel kapcsolatos jogszabalyi el6irasokat betartom, a
ram vonatkozé higiénias feltételeknek megfelelek.

Tudomasul veszem, hogy a fenti nyilatkozataim betartasanak ellenérzése érdekében
tevékenységem az Alpokalja-Fert6 taj védjegy tekintetében barmikor ellendrizhetd.

Ezzel kapcsolatos ellenérzésre a védjegy tulajdonosa jogosult.

Adatkezelés

Tudomasul veszem, hogy a védjegy jogosultja az adatlapban a honlap-termel6i kartya részen
megfogalmazott informaciokon kiviil szerepl6 adatokat, de kiilonosen a termeléstechnologiamra
vonatkoz6 adatokat 3. fél részére hozzajaruldsom nélkiil nem adja at.

Tudomasul veszem, hogy a védjegy tulajdonosa a cégem/gazdalkodasom és annak termékeire,
szolgaltatasaira vonatkoz6 informaciokat marketing jelleggel, a térségi kinalatba illesztve
népszertsiti. Ennek érdekében ezen adataimat 3. fél részére is atadhatja.

cégszer( aldiras



VII. HELYSZINI
SZEMREVETELEZES MEGALLAPITASAI

Helyszini szemrevételezés idOpontja: .........ooueiiiiiiiii e e
Szemrevételezést VEZezte/VEZeZIEK: .. ... i e

Megallapitas a helyszini szemrevételezéssel kapcsolatban:

szemrevételezd(K) alairasa



